
MODULO    DI     PRENOTAZIONE DELLA VULCANO CONSULT
DA STAMPARE , COMPILARE IN STAMPATELLO ED INVIARE A MEZZO FAX  090 9814712

Cognome Nome

n a t o    a i l

Indirizzo

CAP Città Nazione

Telefono Cellulare

          @ C F

Tipo documento n. data rilascio

Nome struttura  1 Località

data arrivo   data partenza € ,

Nome struttura  2 Località

data arrivo data partenza € ,

Generalità degli altri  partecipanti :

Cognome Nome luogo nascita data residenza

Spese di prenotazione  € 3 0, 0 0

Richieste particolari   ( soggette a disponibilità e specifica accettazione e conferma )

si allega ricevuta del Vaglia Postale di € ,

si allega attestazione del Bonifico Bancario di € ,
a : 

Pagamento con carta di credito - acconto del 40%   e  saldo 30 giorni prima dell'arrivo

   V I S A MASTERCARD A M E X di € ,

carta di credito numero  : le ultime 3 cifre sul retro della carta :

 CODICE CV2
  data scadenza generalità come risultanti sulla carta di credito - in maiuscolo

_____________________________________________________

e promozionali della vostra attività.

data f i r m a : ______________________________________________
Dichiaro di  aver letto e di accettare tutte le condizioni generali , di aver preso visione delle descrizioni  e  foto delle abitazioni e  di
accettare anche singolarmente i punti 1, 5,  9, 10, 11 e 12  delle predette condizioni.

data f i r m a : _____________________________________________

Fx

E.Mail

nr.persone

nr.persone

           a  :  ALFREDO  GENNARO D'AGATA -  Via Vittorio Emanuele, 30      98055  LIPARI     ME

ALFREDO  GENNARO D'AGATA – IBAN: IT 66 D 01020 26001 000300407663  BIC: BSICITR1793

ai sensi del D.Lgs. 196/2003  autorizzo altresì il trattamento  dei dati  trasmessi che potranno  essere utilizzati solo a  fini commerciali 



CONDIZIONI GENERALI

1) Le prenotazioni sono ritenute valide solo a ricezione da parte della Vulcano Consult del modulo di
prenotazione accompagnato dalla ricevuta dell'acconto del 40% dell'importo totale pattuito. Per prenotazioni
effettuate nei 30 giorni precedenti la data d'inizio soggiorno, il cliente dovrà corrispondere l'intero importo
della locazione. Il saldo del pagamento dovrà essere effettuato almeno 30 giorni prima della data prevista
dell'arrivo. Il contratto si intenderà perfezionato alla consegna delle chiavi. Eventuali partenze anticipate non
daranno diritto ad alcun rimborso.

2) Alla consegna dell'abitazione dovrà essere versato l'importo di € 200,00 –o quanto espressamente indicato -
a titolo di deposito cauzionale. Detta somma verrà restituita alla riconsegna dell'abitazione e delle chiavi, dopo
aver verificato l'integrità delle suppellettili e lo stato della casa stessa.

3) Solo le persone indicate nel modulo di prenotazione potranno alloggiare nell’immobile. Un numero di 
persone (tra adulti e bambini) superiore a quello indicato sul modulo di prenotazione e/o la eventuale
presenza di animali domestici sarà causa di rescissione immediata del contratto, senza alcun diritto a
rimborsi, e comporterà la perdita del deposito cauzionale. Il cliente potrà comunicare all’atto della 
prenotazione , se previsto nelle condizioni dell’abitazione, l’eventuale presenza al seguito solo se di piccola 
taglia (peso non superiore agli 8 kg.).

4) L'arrivo è di norma previsto nella giornata del sabato dopo le ore 16.00 ; la partenza, entro le ore 9.30 ,
del sabato successivo . Eventuali deroghe saranno concordate ed espressamente indicate nella conferma della
prenotazione. Ritardi della partenza comporteranno la perdita del deposito cauzionale.

5) Eventuali reclami dovranno essere avanzati per iscritto, immediatamente dopo l'arrivo. L'abbandono
anticipato dell'alloggio comporterà la perdita di ogni diritto ad eventuali rimborsi.

6) Le sistemazioni offerte sono dotate di tutto quanto strettamente necessario al numero di persone
concordate. La richiesta di particolari attrezzature od accessori dovrà essere effettuata e concordata al
momento della prenotazione. Gli eventuali elettrodomestici presenti dovranno essere verificati alla consegna.
Le case non sono fornite di alcun tipo di biancheria, ad esclusione dei residence o dove specificatamente
indicato.

7) Gli alloggi vengono consegnati puliti ed in ordine . Il cliente è tenuto a versare al proprietario o suo
rappresentante, all’atto della consegna, l’importo espressamente indicato, rappresentativo del costo della
pulizia finale dell’alloggio stesso o di eventuali altre spese.

8) Per tutte le prenotazioni, spese apertura pratica €  30,00 (non rimborsabili in caso di annullamento).

9) L'annullamento della prenotazione effettuato entro i 30 giorni antecedenti la data concordata per l'arrivo
non darà diritto ad alcun rimborso. L'annullamento effettuato, per iscritto a mezzo raccomandata, prima dei
30 giorni antecedenti la data d'arrivo darà diritto al rimborso del 50% dell'acconto versato al netto di € 30,00 
per spese di prenotazione.

10) La Vulcano Consult si riserva la facoltà di riprotezione con sistemazioni in locali con caratteristiche similari
o superiori nella stessa località.

11) Ogni alloggio è stato visionato dalla Vulcano Consult e la descrizione dello stesso è rispondente alla realtà
e redatta in buona fede . Tuttavia , in caso di contestazioni il cliente è invitato a prendere immediatamente
contatto con la Vulcano Consult e si obbliga a concedere alla Vulcano Consult stessa il tempo necessario per
cercare di risolvere l’eventuale problema. In difetto della comunicazione  di cui sopra e di una esplicita 
autorizzazione della Vulcano Consult, il cliente che abbandonerà l’alloggio prima della data convenuta perderà
ogni diritto ad un eventuale rimborso del prezzo di affitto. Se per cause di forza maggiore o per ogni altro
motivo indipendente dalla sua volontà la Vulcano Consult dovesse essere obbligata ad annullare la
prenotazione relativa alla abitazione riservata al cliente, la Vulcano Consult di comune accordo con il cliente
stesso, nell’ambito delle proprie disponibilità, gli assegnerà un alloggio di pari categoria. Se il prezzo 
dell’alloggio sostitutivo è minore, la Vulcano Consult rimborserà al cliente la differenza. Nella eventualità in cui
un accordo soddisfacente non possa essere trovato, le parti contraenti sono autorizzate a disdire il contratto.
In tale eventualità la Vulcano Consult rimborserà al cliente il solo prezzo versato a titolo di locazione escluso
qualsiasi altro rimborso.

12) Per qualsiasi controversia il Foro competente è quello di Lipari.


